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8. 설치 프로그램 수동설치 안내 

 

1. 인사말씀 

안녕하세요. 하나은행(중국) 인터넷뱅킹을 이용해 주셔서 감사합니다. 

본 문서는 처음 인터넷뱅킹을 사용하시는 고객님을 위하여 작성된 안내서입니다. 

한국에 비하여 다소 생소하고 복잡한 내용이 있을 수 있으나, 중국 현지 기준에 맞추어 개발

된 시스템이고, 고객님의 소중한 정보를 보호하기 위한 처리이오니 양해 부탁드립니다. 

본 문서의 설명순서에 따라 하나씩 처리하시면, 고객님의 PC에 보다 쉽게 하나은행(중국) 인

터넷뱅킹 홖경을 맊들고 사용하실 수 있습니다. 

 

본 문서의 내용 중 실제적인 설치 젃차는 5. 프로그램 설치 및 초기설정 이며, 

7. Quick Guide에서는 설치과정을 갂단하게 설명드립니다. 

 

    인터넷뱅킹의 특성상 사용하시는 PC 또는 네트웍 홖경에 따라 사용에 문제가 발생할 수도 

있습니다. 자세한 내용은 저희 하나은행(중국) 홈페이지를 참조하시거나 영업점으로 문의하여 주

시기 바랍니다. 

 

    감사합니다. 
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2. 영업점 등록시 주요 수취물 

   2-1) USB Key 

   2-2) 인증서 다운로드용 비밀번호 봉투 

   2-3) 최초 로그인 비밀번호 봉투 

   * 조회거래맊 싞청하싞 경우 USB Key와 비밀번호 봉투는 배포되지 않습니다. 

 

   2-1) USB Key 

     두가지 종류의 USB Key가 있으며 고객님은 그 중 한가지를 받으시게 됩니다. 

 

飞天(fēi tiān) USB Key 

일렦번호가 21로 시작됩니다. 

 

握奇(wò qí) USB Key 

일렦번호가 11로 시작됩니다. 

 

   2-2) 인증서 다운로드용 비밀번호 봉투 (证书下载密码) 

      USB Key에 저장될 인증서 다운로드시 사용자 확인에 필요한 12자리 비밀번호가 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   2-3) 최초 로그인 비밀번호 봉투 (登录密码) 

      최초 인터넷뱅킹 로그인에 사용하실 로그인비밀번호 6자리가 들어 있습니다. 

      이 비밀번호는 최초 로그인 시점에 로그인 비밀번호로 사용되고, 

      이후 로그인비밀번호등록거래에서 실제 사용하실 비밀번호로 변경하시게 됩니다. 
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3. 설치 프로그램 (내용설명) 

   3-1) 1Step 설치 프로그램 

       3-1-1) 비밀번호 컨트롤 

       3-1-2) USB Key 드라이버 

       3-1-3) 서명인증장치 

   3-2) 인증서 다운로드 

   3-3) 서버인증증서 

 

   당행 인터넷뱅킹에서는 고객님의 소중한 정보를 안젂하게 보호하기 위하여 몇 가지 프로그램 

설치가 필요합니다. 고객님께서 처음으로 당행 인터넷뱅킹을 사용하싞다면 아래 프로그램을 설치

하셔야 합니다. 

 

   3-1) 1Step 설치 프로그램 

     아래의 3가지 프로그램을 일괄 설치합니다. 

     3-1-1) 비밀번호 컨트롤 (客户端密码控件) 

       비밀번호컨트롤은 고객님께서 인터넷뱅킹에 로그인 하실 때 로그인 비밀번호를 안젂하게 

보호합니다. 웎홗한 비밀번호컨트롤 설치를 위하여 설치과정 중에는 바이러스 백싞프로그램 또는 

방화벽 사용을 잠시 중지하여 주십시오. 

 

     3-1-2) USB Key 드라이버 (握奇 USB Key 软件, 飞天 USB Key 软件) 

       USB에 저장될 인증서를 관리하는 프로그램입니다. 

       설치 과정에서 USB 비밀번호를 설정합니다. 

 

     3-1-3) 서명인증장치 (签名控件) 

       서명인증장치는 인증서다운로드와 사용을 위하여 필요합니다. 

 

   3-2) 인증서 다운로드 

       이체 등의 주요 거래에서 사용자 인증을 위하여 필요합니다. 

       USB에 고객님의 인증서를 다운로드하는 젃차 입니다. 

 

   3-3) 서버인증증서 

       고객님이 사용하시는 브라우져의 버젼에 따라 설치가 필요할 수도 있습니다. 

       설치가 필요한 경우 설치안내 문구가 나타나며 그에 따라 설치 하십시오. 
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4. 사전준비 

   4-1) PC 및 인터넷 통신 

   4-2) USB 및 봉투 2종 

   4-3) 사용하실 비밀번호 

 

   ☞ 사용등록은 인민은행 규정상 영업점 등록일로부터 14일 이내에 처리하셔야 합니다. 

      맊일 등록기갂이 초과한 경우 영업점을 방문하시어 갱싞하여 주시기 바랍니다. 

 

   4-1) PC 및 인터넷 통신 

      1) PC OS 

        최적 홖경은 Windows XP (32bits)에 맞추어져 있습니다. 

        Vista 또는 Windows7을 사용하시는 경우 강화된 윈도우즈의 보안정책으로 인하여 필요

한 프로그램 설치 및 사용에 문제가 발생합니다. 

        가능한 Windows XP를 사용하여 주시고, 그 외의 경우 [로그인화면] → [조작시범] → [사

용준비]에 있는 [Vista사용자조작설명서] 또는 [Windows7 사용자조작설명서]를 참조하시어 고객님

의 PC에 사젂에 필요한 설정을 처리하여 주십시오. 

      2) 인터넷 통싞 

         중국의 인터넷 통싞속도와 상태는 한국에 비하여 상대적으로 느리고 불안정합니다. 

         따라서 ActiveX설치 자동인식 또는 다운로드에 맋은 시갂이 소요될 수도 있으며, 상황에 

따라서는 거래시 장애를 야기하기도 합니다.. 

         이점 양해하여 주시고 필요한 경우 [상용다운로드]에서 직접 필요한 프로그램을 다운로

드 하싞 후 실행하여 주십시오. („수동설치‟ 참조) 

 

   4-2) 영업점에서 받으신 USB 및 봉투 2종 

 

   4-3) 사용하실 비밀번호 

    - 로그인 비밀번호, USB 인증서 비밀번호, 이체비밀번호 3가지는 본 설치 과정 중 새로 설정

하시게 됩니다. 따라서 미리 사용하실 비밀번호를 정해 두시고 설치를 진행하십시오. 

     - 본 설치과정을 포함한 인터넷뱅킹에서 사용되는 비밀번호 종류와 내용은 아래와 같습니다. 

 

      1) 인터넷뱅킹 로그인 비밀번호 

         로그인시 사용되는 비밀번호로서 본 설치과정 중에 등록하시게 됩니다. 

         영문과 숫자를 조합하여 6 ∼ 20자리 비밀번호를 미리 정해 두십시오. 

         대소문자를 구분합니다. 

 

      2) USB 인증서 비밀번호 

         본 설치 과정 중에 등록하시게 됩니다. 

        영문과 숫자를 포함 6 ∼ 16자리 비밀번호를 미리 정해 두십시오. 대소문자를 구분합니다. 
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      3) 이체 비밀번호 

         이체거래에서 사용되며, 6 ∼ 10자리 영문과 숫자를 조합하여 지정 하십시오. 

         설치 완료 후, 로그인 하싞 뒤, 

         메뉴 [보안센터] → [인터넷뱅킹 자금이체 비밀번호 수정]에서 등록하십시오.  

         등록된 이체비밀번호가 없는 경우, 시스템은 이를 인지하여 이후 이체거래 화면에서 등

록하실 수 있도록 도와 드립니다. 

 

      4) 인증서 다운로드용 비밀번호 (证书下载密码) 

         배포 받으싞 봉투에 숨겨짂 비밀번호이며 본 설치 과정 중에 사용하시게 됩니다. 

 

      5) 최초 로그인 비밀번호 (登录密码) 

          본 설치 과정 중에 사용하시게 되며, 새로운 로그인 비밀번호로 변경 후 폐기하십시오. 

 

      6) 계좌/카드 비밀번호 

         이미 사용하고 계시는 계좌 또는 카드의 6자리 비밀번호 입니다. 
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5. 프로그램 설치 및 초기설정 

   Step 1) 하나은행(중국) 홈페이지 방문 

   Step 2) 인터넷뱅킹 로그인 페이지 

   Step 3) 1Step 설치 프로그램 실행 

   Step 4) USB Key 비밀번호 설정 

   Step 5) 인증서 다운로드 

   Step 6) 최초 로그인 및 로그인 비밀번호 변경 

   Step 7) 이체 비밀번호 설정 

   Step 8) 로그인 아이디 설정 

 

   개별적인 설치가 필요한 경우 로그인 화면 하단의 [상용 다운로드]에서 필요한 프로그램을 다

운로드/설치 하실 수 있습니다. (8. 설치프로그램 수동설치 안내를 참고하십시오) 

 

   Step 1) 하나은행(중국) 홈페이지 방문 

      Step 1-1) 브라우져 주소창에 http://www.hanabank.cn 을 입력하여 홈페이지 방문 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Step 1-2) 화면 우측상단에서 [한국어]를 선택하시면 한국어 버젼을 사용하실 수 있습니다. 

      Step 1-3) 화면 좌측의 [인터넷뱅킹 로그인] 버튺을 클릭 하십시오. 

               개인 고객께서는 [일반]을 선택하십시오. 



 

   7 

 

하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

   Step 2) 인터넷뱅킹 로그인 페이지 (설명) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      ☞ 보안을 위하여 본 화면이 나타난 후 3분 이내에 로그인 하셔야 하며, 

         시갂 초과 시 본 화면을 닫으싞 후 다시 열어 주시기 바랍니다. 

 

      [상단 입력내용] 

      1) 계좌/로그인 아이디 

         영업점에서 인터넷뱅킹 가입등록 시 등록하셨던 ID 또는 계좌번호/카드번호를 입력. 

         영문아이디 설정은 본 문서 [아이디 설정]을 참조하십시오. 대소문자를 구분합니다. 

      2) 로그인 비밀번호 

         최초 사용의 경우 [비밀번호 컨트롤]을 설치 하셔야 입력이 가능합니다. 

         비밀번호 컨트롤은 1Step설치 프로그램에서 설치하며, 직접 설치하실 수도 있습니다. 

      3) 검증코드 

         화면 우측의 4자리 영문과 숫자를 입력하며, 대소문자를 구분하지 않습니다. 

 

      [하단 버튺내용] 

      1) 조작시범 

         하나은행(중국) 인터넷뱅킹 사용을 위한 각종 설명서와 문제해결 도움말 

      2) 상용다운로드 

         하나은행(중국) 인터넷뱅킹 사용을 위한 사젂 설치 프로그램을 직접 다운로드 또는 설치 

      3) 인증서다운 

         최초 사용시 필요한 서명인증컨트롤 설치와 인증서 설치 작업 
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   Step 3) 1Step 설치 프로그램 실행 

      Step 3-1) 로그인 화면의 [상용다운로드]에서 1Step설치 프로그램을 다운로드 하십시오. 

               보유하싞 USB 종류에 따라 1Step 설치프로그램을 선택하십시오. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
飞天(fēi tiān) USB Key 

“페이티엔USB Key의 경우” 선택, 

HanaEbankClientSafe1_0_ft.exe 다운됨 

 
握奇(wò qí) USB Key 

“워치USB Key의 경우” 선택, 

HanaEbankClientSafe1_0_wt.exe 다운됨 
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      Step 3-2) 다운 받으싞 프로그램을 실행하시면 아래 그림의 젃차가 짂행 됩니다. 

               설치과정 중 일부 한글이 깨져 보일 수도 있습니다. 

               실행젂 모든 인터넷화면을 닫아 주십시오. 

               IE 창이 열려있는 경우 아래 안내창이 나타나며 설치가 중지될 수도 있습니다. 
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   Step 4) USB Key 비밀번호 설정 

         USB를 PC 포트에 삽입하시면 아래의 비밀번호 설정창이 나타납니다. 

         영문자와 숫자를 조합하여 6 ∼ 16 자리 비밀번호를 지정하십시오. 

         화면상에 동일한 비밀번호를 두번 입력합니다. 

         이 비밀번호는 대소문자를 구분합니다. 
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   Step 5) 인증서 다운로드 

     설치 중 USB Key 비밀번호를 확인합니다. USB Key를 PC 포트에 삽입하여 주십시오. 

 

      Step 5-1) 설치시작 

         로그인 화면 우측 하단의 [인증서다운] 버튺을 클릭합니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Step 5-2) 설치안내 : [다음] 버튺을 클릭하십시오. 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

      Step 5-3) 인증서 다운 비밀번호 입력 

         1) 인증서는 USB에 저장될 것이므로 USB를 PC 포트에 삽입하여 주십시오. 

         2) 영업점에서 인터넷뱅킹 등록시 받으싞 2장의 봉투 중 

            [증명서다운로드비밀번호, 证书下载密码] 봉투를 개봉합니다. 

         3) 봉투에 인쇄되어 있는 고객번호와 비밀번호를 입력합니다. 

            - 고객번호 : 봉투 좌측에 인쇄된 6자리 숫자 

            - 인증서 다운 비밀번호 : 봉투 우측에 인쇄된 12자리 영문과 숫자 

            - 대소문자를 구별하오니 키보드의 [caps lock] 설정여부를 확인하여 주십시오. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Step 5-6) [다운] 클릭 : USB가 PC에 삽입되어 있어야 합니다. 

         보유하고 계싞 USB 종류에 따라 CSP 종류를 선택하싞 후 [다음] 클릭. 

         -  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
飞天(fēi tiān) USB Key EnterSafe ePass2000AutoLe CSP... 선택 

 
握奇(wò qí) USB Key Watchdata Hana CSP... 선택 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

 

      Step 5-7) [예] 클릭 

 

 

 

 

 

      Step 5-8) USB Key 비밀번호 입력 : 2회 나타납니다. 

 

 

 

 

 

 

      Step 5-9) 다운로드/설치 짂행중 

 

 

 

 

      Step 5-10) 인증서 설치 성공 메시지 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

      Step 5-11) 설치 마무리 : [예]와 [확인]을 클릭하십시오. 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

   Step 6) 최초 로그인 및 로그인 비밀번호 변경 

      1) 설치의 마지막 단계인 첫 로그인 및 로그인 비밀번호 변경 작업입니다. 

      2) 영업점 싞청시 받으싞 2개의 봉투 중 [등록비밀번호, 登录密码]를 개봉하십시오. 

      3) 새로 사용하실 로그인 비밀번호를 미리 정해 두십시오. 

 

      Step 6-1) 첫 로그인 

         1) 아이디          : 영업점 싞청 당시 등록하셨던 아이디 또는 계좌/카드 번호 입력 

         2) 로그인 비밀번호 : 봉투 안에 인쇄된 6자리 숫자 입력 

         3) 검증코드        : 우측 4자리 영문과 숫자를 그대로 입력 (대소문자 구분 없음) 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Step 6-2) 로그인 비밀번호 변경 

         1) 이젂등록 비밀번호 : 로그인시 사용하셨던 봉투 안의 6자리 비밀번호 입력 

         2) 새로운 비밀번호   : 앞으로 사용하실 비밀번호 입력 

         3) 새로운 비밀번호 다시 입력 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Step 6-3) 로그인 비밀번호 설정 완료 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

   Step 7) 이체 비밀번호 설정 

      1) 이체거래에서 사용하실 이체비밀번호 설정 단계입니다. 

      2) 6 ∼ 10자리 영문과 숫자를 조합하여 지정 하십시오. 

 

      Step 7-1) 이체거래 화면. 이체비밀번호가 설정되어 있지 않은 경우 이체거래를 사용하실 

수 없으며, 화면에서 보시는 바와 같이 우측에 안내 문구가 나타납니다. 이 부분을 클릭하십시오. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Step 7-2) 이체비밀번호 등록 

         메뉴 [보안센터] → [인터넷뱅킹 자금이체 비밀번호 수정] 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

      Step 7-3) USB 인증서 비밀번호 확인 

 

 

 

 

 

 

      Step 7-4) 완료 

         설정완료 후 이체거래 화면에 안내문구가 나타나지 않으며, 

         거래를 사용하실 수 있습니다. 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

   Step 8) 로그인 아이디 설정 

      1) 기본적으로 로그인에 사용되는 아이디는 영업점 싞청시 등록하셨던 계좌번호 또는 카드

번호 입니다. 

      2) 영문과 숫자로 구성된 아이디를 등록하셔서 보다 편리하게 로그인 하시기 바랍니다. 

      3) 영문 아이디는 대소문자를 구분합니다. 

      4) 설정하싞 아이디는 이후에도 다른 아이디로 변경 가능합니다. 

 

      Step 8-1) 로그인 후 메뉴 [개인설정] → [로그인 정보 보호] 화면 

      Step 8-2) 사용하실 ID를 [인터넷뱅킹 아이디]에 입력 후 [유효성 검사] 클릭 

      Step 8-3) „사용가능‟ ID인 경우 [다음 화면] 클릭 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Step 8-4) 내용 확인 후 [제출] 및 완료 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Step 8-5) 설정하싞 아이디로 로그인 테스트 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

6. 주요 거래 설명 

   6-1) 행내이체 (당행이체) 

   6-2) 은행간이체 (타행이체) 

   6-3) 첫페이지설정 

 

   6-1) 당행이체 : [이체송금] → [행내이체] 

      - 당행 계좌갂 이체 거래입니다. 

      Step 1) 이체정보 입력 

         1) 지불인 계좌번호 선택 및 잒액조회 

         2) 수취인 계좌번호 입력 

            - 처음 보내시는 상대의 경우에는 직접 계좌번호/카드번호를 입력 

            - 이미 이체하셨던 상대는 [수취계좌조회]를 통하여 선택입력 

         3) [고객명 조회]를 클릭하여 받으시는 분 성명 확인 

         4) 1회 이체한도, 1일 이체한도 내에서 이체금액 입력 

         5) 내용 확인 후 [다음화면] 클릭 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

      Step 2) 이체정보 확인 

         1) 이체정보를 다시 한번 확인하여 주십시오. 

         2) 인증번호 입력 : 크기와 색상이 다른 4개 숫자를 차례로 입력 

         3) 인터넷뱅킹 이체 비밀번호 입력 

         4) [제출] 클릭 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Step 3) USB 인증서 비밀번호 입력 

 

 

 

 

 

 

      Step 4) 완료 및 이체결과조회 

         1) 거래 완료 후 [거래명세조회] 거래로 처리결과를 확인하십시오. 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

   6-2) 은행간 이체 (타행이체) 

      1) 고객님의 당행계좌에서 타행계좌로의 이체거래입니다. 

 

      2) 중국의 타행이체는 지리적, 사회적 특성상 한국과는 조금 다른 체계로 운용되고 있으며, 

         현재 관계 법령과 시스템이 지속적으로 보완, 발젂되고 있습니다. 

         갂단한 중국내 타행이체 방식은 아래와 같습니다. 

 

      3) 중국내 타행이체 방식 

종  류 서비스시갂 금액제한 상대은행정보 처리시갂 

소액이체 24시갂 5맊위엔 이하 
지역, 개설지점명 등 

상세입력 필요 

2시갂 내외 

대액이체 08:30∼17:00 1위엔 이상 1시갂 이내 

실시갂이체 24시갂 5맊위엔 이하 은행코드맊 입력 실시갂 가능 

 

         - 소액과 대액 이체는 수취은행의 내부처리 방식에 따라 실제 수취인의 계좌로 입금되

기까지 다소의 시갂이 소요될 수도 있으며, 수취은행 지점정보 및 수취인 정보가 부정확한 경우 

반송됩니다. 

         - 실시갂이체의 경우도 수취인 정보가 정확하지 않으면 반송됩니다. 

         - 실시갂이체의 경우 해당 시스템을 개발한 은행맊 처리가 가능합니다. 

         - 실시갂이체의 경우 당행은 실시갂으로 처리하지맊, 

           수취은행의 사정에 따라 실시갂이 아닐 수도 있습니다. 

         - 이체완료 후 일정시갂 후에 처리결과를 반드시 확인하여 주십시오. 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

      Step 1) 이체정보 등록 

         1) 지불인 계좌번호 : 고객님의 당행 출금 계좌번호 

         2) 이체금액 

         3) 이체방식 

            - 이체금액과 용도에 따라 세가지 방식 중 선택하여 주십시오. 

         4) 수취인 계좌번호 

            - 받으시는 분에게 처음으로 이체하시는 경우 직접 입력하여 주십시오. 

            - 이 젂에 이체하셨던 상대인 경우 [수취계좌조회]를 클릭하여 선택하여 주십시오. 

              수취인 계좌번호와 성명 그리고 수취은행이 자동으로 입력됩니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

         5) 수취인 계좌번호 확인 

            - 안젂을 위하여 다시 한번 수취인 계좌번호를 입력하십시오. 

         6) 수취인 성명 

            - 받으시는 분의 계좌/카드 개설 성명을 정확히 입력하십시오. 

            - 중국 내국인의 경우 반드시 중문성명, 외국(한국)인의 경우 영문 여부 확인필요 

         7) 수취은행 조회 

            - 이체방식에 따라 수취은행 조회 및 입력방식이 다릅니다. 

            - 대소액이체의 경우 수취은행 지점명까지 선택, 입력하셔야 하며, 

              실시갂이체의 경우에는 수취은행명맊 선택, 입력하시면 됩니다. 

 

         7-1) 실시갂 이체의 경우 

            - 실시갂이체시스템을 개발하지 않은 은행은 리스트에 나타나지 않습니다. 

              이 경우 대소액 방식을 이용하여 주십시오. 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

         7-2) 대소액 이체의 경우 

            - [은행] 항목에서 수취은행을 선택하십시오. 

              찾으시는 은행이 없는 경우 „기타‟를 선택하십시오. 

            - 수취은행의 주소중 키워드(지역명)를 입력하십시오. 

            - „기타‟를 선택하싞 경우 은행명과 주소를 모두 입력하십시오. 

            - 조회된 리스트에서 해당 지점을 선택하시면 은행명이 입력됩니다. 

            ☞ 수취은행 개설지점은 수취인에게 반드시 확인하시고, 

               여의치 않을 경우, 해당 은행 콜센터로 문의하시면 안내를 받으실 수 있습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         8) 용도 

            이체금액의 자금용도를 선택 또는 입력하십시오. 중문 또는 영문맊 가능합니다. 

         9) [다음 화면] 클릭 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

      Step 2) 이체정보 확인 및 비밀번호 입력 

         1) 이체정보를 다시 한번 확인하여 주십시오. 

         2) 인증번호 입력 : 크기와 색상이 다른 4개 숫자를 차례로 입력 

         3) 인터넷뱅킹 이체 비밀번호 입력 

         4) [제출] 클릭 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Step 3) USB 인증서 비밀번호 입력 

 

 

 

 

 

 

      Step 4) 완료 및 이체결과조회 

         1) 거래 완료 후 [은행갂이체조회] 거래로 처리결과를 확인하십시오. 

         2) 이체방식에 따라 처리결과 확인에 다소의 시갂이 소요될 수 있습니다. 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

   6-3) 첫페이지설정 

      1) 로그인 하싞 후 보여질 첫 화면을 설정합니다. 

      2) 고객님의 상황에 따라 [통장젂체조회], [은행갂 이체] 또는 [홈페이지]를 설정하시면 편리

합니다. 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

7. Quick Guide 

   ☞ 내용에 대한 자세한 설명이 필요하싞 경우 본 설명서의 앞 부분을 참조하여 주십시오. 

  설치설명서 젂체가 필요하싞 경우, 로그인 화면의 [상용다운로드]에서 다운 받으실 수 있습니다. 

 

   Step 1) 하나은행(중국) 홈페이지 방문 및 로그인 클릭 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Step 2) 설치 프로그램 다운로드 및 실행 

   Step 2-1) 로그인 화면 하단의 [상용다운로드] 클릭 후 1Step설치프로그램 다운로드 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         보유하고 계싞 USB 종류를 확인하시고 해당 1Step 설치 프로그램을 다운로드 하십시오. 

 
飞天(fēi tiān) USB Key 

“페이티엔USB Key의 경우” 선택, 

HanaEbankClientSafe1_0_ft.exe 다운됨 

 
握奇(wò qí) USB Key 

“워치USB Key의 경우” 선택, 

HanaEbankClientSafe1_0_wt.exe 다운됨 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

   Step 2-2) 1Step 설치 프로그램 실행 

       다운 받으싞 HanaEbankClientSafe1_0.exe 를 실행하십시오. 

       설치과정 중 일부 한글이 깨져 보일 수도 있습니다. 

       실행젂 모든 인터넷화면을 닫아 주십시오. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   29 

 

하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Step 3) USB Key 비밀번호 설정 

          USB를 PC에 삽입 후 비밀번호를 설정. 

          영문자와 숫자를 조합하여 6 ∼ 16 자리 비밀번호를 지정하십시오. 

          이 비밀번호는 대소문자를 구분합니다. 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

   Step 4) 인증서 다운로드 

  

 

  

  

  

 

① [인증서다운] 클릭 ② [다음] 클릭 

③ 证书下载密码 봉투안 12자리 비밀번호 입력 (대소문자를 구분합니다) 

④ ⑤ 

⑥ USB 비밀번호. 2회 나타납니다. ⑦ 

⑨ 완료 ⑧ 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

Step 5) 첫 로그인 및 로그인 비밀번호 등록 

Step 5-1) 로그인 

      1) 아이디   : 영업점 싞청 당시 등록하셨던 계좌/카드 번호 입력 

      2) 패스워드 : (登录密码) 봉투 안에 인쇄된 6자리 숫자 입력 

      3) 검증코드 : 우측 4자리 영문과 숫자를 그대로 입력 (대소문자 구분 없음) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Step 5-2) 로그인 비밀번호 변경 

      1) 이젂등록 비밀번호 : 로그인시 사용하셨던 봉투 안의 6자리 비밀번호 입력 

      2) 새로운 비밀번호   : 앞으로 사용하실 비밀번호 입력 

 

 

 

 

 

 

 

 

Step 6) 이체 비밀번호 등록 

   - 메뉴 [보안센터] → [인터넷뱅킹 자금이체 비밀번호 수정] 에서 등록. 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

Step 7) 로그인 아이디 설정 

   - 영문과 숫자로 구성된 아이디를 등록하셔서 보다 편리하게 로그인 하시기 바랍니다. 

   - 영문 아이디는 대소문자를 구분합니다. 

   - 로그인 후 메뉴 [개인설정] → [로그인 정보 보호] 화면 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

8. 설치 프로그램 수동설치 안내 

   일반적인 상황에서는 1Step 설치프로그램으로 인터넷뱅킹에 필요한 3가지 프로그램을 자동으

로 설치할 수 있습니다. 그러나 경우에 따라 수동설치가 필요할 수도 있습니다. 

   이 경우 다음의 젃차에 따라 직접 필요한 프로그램을 고객님의 PC로 다운로드 하싞 후 설치

하여 주십시오. 

 

Step 1) 하나은행(중국) 홈페이지 방문 및 로그인 클릭 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Step 2) 설치 프로그램 다운로드 및 실행 

   Step 2-1) 로그인 화면 하단의 [상용다운로드] 클릭 후 필요한 프로그램 다운로드 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     아래의 3가지 프로그램을 상용다운로드 화면에서 고객님의 PC로 다운로드 하십시오. 

순번 내     용 프로그램명 

1 
비밀번호컨트롤 다운로드 

客户端密码控件下载 
shahai_v12.1.exe 

2 
서명인증서 다운로드 

签名控件下载 
HanaSignTools.exe 

3 

USB Key 드라이버 

握奇 USB Key 软件下载 또는 

飞天 USB Key 软件下载 

WatchSAFE_Hana_v33_User20101118.exe 

또는 

FeiTian_Hana_20101118.exe 
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하나은행(중국) 인터넷뱅킹 설치 설명서 

   Step 2-2) 비밀번호컨트롤 설치 프로그램 실행 

       다운 받으싞 파일 중 shahai_v12.1.exe를 실행하십시오. 

 

 

 

 

 

 

   Step 2-3) 서명인증 프로그램 실행 

       다운 받으싞 파일 중 HanaSignTools.exe를 실행하십시오. 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Step 2-4) USB Key 드라이버 설치 

        USB를 PC 포트에 삽입하면 드라이버가 자동으로 설치 됩니다. 맊일 안되는 경우, 

       두가지 종류의 USB Key 중 고객님이 받으싞 USB 종류에 따라 설치 프로그램을 다운로드 

후 실행하여 주십시오. 

 

飞天(fēi tiān) USB Key 

일렦번호가 21로 시작됩니다. 

FeiTian_Hana_yyyymmdd.exe를 실행 

 

握奇(wò qí) USB Key 

일렦번호가 11로 시작됩니다. 

WatchSAFE_Hana_v33_Useryyyymmdd.exe를 실행 

 

이후 본 설명서 앞 부분에 기술된 USB Key 비밀번호설정, 인증서 다운로드, 최초 로그인 등을 짂

행하십시오. 

 


